
 

 

LISTA DE 35 SOFT SKILLS: 

 

1. Comunicação 

2. Liderança 

3. Resolução de conflitos 

4. Gestão do tempo 

5. Persuasão 

6. Inteligência emocional 

7. Resiliência 

8. Flexibilidade 

9. Criatividade 

10. Trabalho em equipe 

11. Empatia 

12. Pensamento crítico 

13. Formatação de reuniões 

14. Saber utilizar feedbacks 

15. Atitude positiva 

16. Proatividade 

17. Escrita 

18. Colaboração 

19. Organização 

20. Planejamento 

21. Trabalhar sob pressão 

22. Capacidade de resolver problemas 

23. Saber negociar 

24. Ética 

25. Gestão de relacionamentos 

26. Inovação 

27. Capacidade de concentração 

28. Força de Vontade 

29. Responsabilidade 

30. Iniciativa 

31. Adaptabilidade 

32. Autonomia 

33. Saber fazer uma apresentação 

34. Reação a críticas 

35. Atendimento ao cliente 

 

 


